
 

 

 

 

 

 

AKZENT Hotels gehen mit der Digitalisierung 

 
Den Fortschritt der Digitalisierung haben sich die AKZENT Hotels zum Anlass 

genommen, Ihren Gästen relevante und aktuelle Informationen über ein Touch-

Display zur Verfügung zu stellen. 

Mit diesem können sich Gäste selbstständig und einfach über Wissenswertes zum 

Hotel und deren Angeboten, Sehenswürdigkeiten und Einkaufstipps sowie über 

Hintergründe und Details zur AKZENT Hotelkooperation informieren.  

 

Gemeinsam mit der Betterspace GmbH wird ein Großteil der AKZENT Hotels 

sowie zukünftig neue Mitgliedsbetriebe mit einem solchen Display ausgestattet. 

Durch dieses kann sich der Hotelgast zu jeder Tageszeit unabhängig von der 

Rezeption informieren. Ein einheitliches Layout bietet zudem Wiedererkennung 

und eine identische Benutzerführung bei der Informationssuche in 

unterschiedlichen AKZENT Hotels.  

 

Das Hotel kann sich neben thematisch festgelegten Menüpunkten durch hotel- 

und regionsspezifische Punkte individuell hervorheben. Des Weiteren besteht die 

Möglichkeit aktuelle Informationen, Angebote und Services gezielt zu bestimmten 

Tagen und Uhrzeiten anzukündigen. 

 

Als weiterer Schritt ist in der Zukunft das Bereitstellen der Informationen auch in 

weiteren Sprachen, neben Deutsch, geplant. Stets aktuelle Auskünfte können 

dann sowohl von nationalen als auch internationalen Gästen visuell per 

Touchfunktion aufgerufen werden.  

 

Durch diese Lösung ist dem AKZENT Hotel nun eine effiziente und papierlose 

sowie umfangreichere Informationsvermittlung an den Gast möglich. 
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Touch-Display in den AKZENT Strandhotels Seestern & Delphin, Wilhelmshaven 


